[bookmark: _GoBack]Reklamácia Tovaru
(tento formulár môžete vyplniť a odoslať v prípade, že reklamujete objednaný Tovar)

Predávajúci:  
Gold Food s. r. o., so sídlom: Stará Vajnorská 17, 831 04 Bratislava - mestská časť Nové Mesto, IČO: 50 813 714, DIČ: 2120552577, IČ DPH: SK2120552577, zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vložka č.: 119942/B, telefonický kontakt: +421 904 653 236 , email: eshop@asianfoods.sk.

Údaje, ktoré vyplní  Kupujúci
Meno a priezvisko: ............................................................. e-mail: ..........................................................
Adresa: .......................................................................................................................................................
Číslo objednávky: * ...................................................................................................................................
Číslo faktúry: *         ..................................................................................................................................
Týmto Vám oznamujem, že reklamujem nasledovný objednaný  Tovar:
Popis tovaru: .............................................................................................................................................
Popis vady:   ..............................................................................................................................................
Požadovaný spôsob vybavenia reklamácie: 
.................................................................................................................................................................
Tovar bol zakúpený dňa: .............................................  Kúpna cena Tovaru: ..........................................
Doklad o kúpe tovaru: : .............................................   faktúra č. ............................................................
Tovar bol odovzdaný Predávajúcemu: 
na prevádzke/odoslaný do sídla spoločnosti ** dňa ..................................................................................
V prípade vybavenia reklamácie vrátením kúpnej ceny objednaného Tovaru súhlasím s vrátením 
peňažných prostriedkov na bankový účet číslo: ..................................................................................***

Dátum ........................................
Podpis  (iba ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe)  ..................................................................
 
Údaje, ktoré vyplní  Predávajúci
Číslo reklamácie: ..................................       Dátum uplatnenia Reklamácie: ...........................................
Dátum a spôsob dodania Tovaru Predávajúcemu: ....................................................................................
Dátum a spôsob vybavenia reklamácie:  ...................................................................................................
 
(*) Uvedenie týchto údajov nie je povinné, môže však urýchliť administratívu pri vrátení tovaru.
(**) Nehodiace sa škrtnite
(***) Číslo účtu sa uvádza v tvare IBAN. V prípade, že kupujúci neuvedie číslo účtu pre vrátenie peňažných prostriedkov, tieto mu budú vrátené poštovou poukážkou na adresu uvedenú v užívateľskom účte kupujúceho alebo v tomto formuláre o uplatnení reklamácie.
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